
Verhaltenstraining
„Effizientes Verhalten von Juwelier-Reisenden“

Inhalt des Verhaltenstrainings

• Eigene Reisevorbereitung
• Versand der Kollektion oder Teile der Kollektion
• Verhalten beim Fahren, Fliegen
• Kundentermine
• Teilnahmen an Messen
• Auswärtiges Arbeiten mit PC und Palm
• Reisefreie Zeit
• Verhalten beim Überfall
• Verhalten nach dem Verlust der Ware (Erarbeitung eines Ablaufplanes)
• Technikpräsentation GSM-Raumüberwachung und GPS-Peilsender
• Zusammenarbeit mit Jewellers Security Alliance (notwendig für USA-Reisen)

Teilnehmer
• Geschäftsführer 
• Juweliere
• Außendienstmitarbeiter

Vorgehen / Methode

• 50% interaktives Training
• 50% Erarbeiten eines „sicheren“ Tagesablaufes
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